ELECTRICITY WATER GAS

POLITIKA KVALITETA
Kontrolnog tela “EWGControl”

Obaveza rukovodstva Kontrolnog tela “EWGControl” doo je da obezbedj primenu dobre
laboratorijske prakse, dostigne i odriava najvisi kvalitet usluga u svim aspektima procesa
kontrolisanja elektronskih merila koji ¢e uvek obezbediti zadovoljenje iskazanih i utvrdjenih zahteva:
standarda, zakona, propisa, korisnika proizvoda i internih i eksternih korisnika nasih usluga.

Rukovodstvo se obavezuje da rad Kontrolnog tela organizuje i sprovodi u potpunosti u skladu da
zahtevima standarda SRPS/ISO IEC 17020, obezbedujuéi trajnu bezbednost na radu, o¢uvanje Zivotne
sredine i stabilnost svih procesa kontrolisanja.

Kvalitet usluga, taénost i pouzdanost rezultata kontrolisanja postiZe se doslednom primenom
principa dobre prakse, odriavanjem i permanentnim unapredjenjima sistema kvaliteta prema
zahtevima standarda serije SRPS 1SO 9000, SRPS ISO/IEC 17000 i drugim aktuelnim standardima.

Standardna usluga kontrolisanja mora obezbediti:

e Kontrolno telo ,EWGControl posluje kao nezavisno telo. Rukovodstvo garantuje da su
komercijalni, finansijski ili drugi pritisci potpuno iskljuceni i da ne mogu uticati na
objektivnost, tehnicku procenu, ispitivanje, izve$tavanje i tumacenje rezultata kontrolisanja,
stalno zadovoljenje zahteva internih i eksternih korisnika usluga i korisnika nasih proizvoda,

o Pouzdana ispitivanja i korektne rezultate kontrolisanja uz optimalne troSkove i strogo
postovanje ugovorenih rokova i zakonskih propisa

e Apsolutnu poverljivost svih utvrdenih podataka, informacija i rezultata dobijenih tokom
procesa kontrolisanja.

e Stalno unapredenje metoda kontrolisanja ispitivanja, kompetentnosti i strucnosti osoblja uz
stalno napredovanje u znanju.

o Obezbedenje bezbednih uslova za rad osoblja tokom sprovodenja aktivnosti kontrolisanja,
identifikaciju opasnosti i eliminaciju rizika na radnim mestima i lokacijama kontrolisanja, kako
bi se u potpunosti spreéile povrede i ocuvalo zdravije zaposlenih.

o Identifikaciju ekolo$kih aspekata u procesu kontrolisanja, minimizaciju i pravilno upravljanje
otpadom nastalim tokom ispitivanja (posebno elektronskim otpadom), uz racionalno
koriscenje resursa i prevenciju zagadenja.

Za tumacenje ove politike odgovoran je Predstavnik rukovodstva za kvalitet KT, a za njeno
sprovodjenje odgovorni su svi zaposleni u Kontrolnom telu i drugim organizacionim delovima koji
podrZavaju rad Kontrolnog tela EWGControl.

U Boru, 26.06.2026.g. Menadzer EWGControl,

bty Gttt

M




